SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS AGRICOLAS - CFTA

Processo Administrativo Licitatério n. 012.2026

Objeto: Contratacio de empresa especializada em servicos de emissio,
fornecimento, implementacio e administracio do beneficio de vale-combustivel, por
meio de cartio magnético com chip e tecnologia de seguranga, plataforma 100% web
para gerenciamento, rede credenciada de postos e aplicativo mobile.

TERMO DE REFERENCIA

Conforme artigo 62 e inciso XXIII da Lei 14.133/2021, o Termo de referéncia é documento
necessario para a contratagdo de bens e servicos, que deve conter os seguintes parametros
e elementos descritivos:

a) definicdo do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do
contrato e, se for o caso, a possibilidade de sua prorrogacao;

b) fundamentagio da contratacdo, que consiste na referéncia aos estudos
técnicos preliminares correspondentes ou, quando ndo for possivel
divulgar esses estudos, no extrato das partes que ndo contiverem
informagdes sigilosas;

c) descricdo da solugdo como um todo, considerado todo o ciclo de vida do
objeto;

d) requisitos da contratacio;

e) modelo de execucdo do objeto, que consiste na definicdo de como o
contrato devera produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até
0 seu encerramento;

f) modelo de gestdo do contrato, que descreve como a execugao do objeto
sera acompanhada e fiscalizada pelo 6rgdo ou entidade;

g) critérios de medicdo e de pagamento;

h) forma e critérios de selec¢do do fornecedor;

i) estimativas do valor da contratagao,

j) adequacgao or¢camentaria;

Sendo um dos documentos essenciais para esta contrata¢do, passamos a considerar.

1. Objeto:

1.1. Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de emissdo, fornecimento,
implementa¢do, administracdo de vale-combustivel por meio de cartdo magnético e/ou
eletronico com tecnologia de chip de seguranca, de uso nominal, para validacdo das
transacoes e respectivas recargas mensais de crédito, com gerenciamento do abastecimento
nas redes credenciadas de postos de combustivel, contemplando sistema 100% web com
possibilidade de emissdo de relatdrios e aplicativo mobile Android e 10S), suprindo as
necessidades do Conselho Federal dos Técnicos Agricolas (CFTA), conforme especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia.
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1.2. DAS QUANTIDADES

1.2.1. A quantidade minima: atendimento a 28 (vinte e oito) beneficiarios, e
consequentemente 28 (vinte e oito) cartdes eletronicos, considerando que este é o
atual nimero de funcionarios que recebem o beneficio, conforme informacdes contidas
no ANEXO I Termo, de forma planilhada.

1.2.2. Quantidade mdxima - atendimento a 28 (vinte e oito) beneficiarios.
Atualmente o consumo mensal médio, por beneficiario, é de R$ 350,00 (trezentos e
cinquentareais). Entretanto, considerando que o CFTA passa por reestruturacao de seu
corpo de funciondrios, a Geréncia e o Departamento de Recursos Humanos indicam a
previsao de contratagdo de mais 20 (vinte) novos empregados para o periodo de doze
meses, estimando-se um impacto financeiro maximo de R$ 7.000,00 (sete mil reais)
mensais, R$ 42.000,00 (quarenta e dois mil reais) no semestre e R$ 84.000,00 (oitenta
e quatro mil reais) no periodo anual.

1.2.3. Portanto, avaliando as quantidades minimas e mdaximas, tem-se que os
seguintes valores estimados de contratacao:

1.2.3.1. Despesa anual minima: R$ 120.000,00 (cento e vinte mil reais);
1.2.3.2. Previsdo com novas contratacoes em 2026: R$ 84.000,00 (anual);
1.2.3.3. Estimativa total anual: R$ 204.000,00 (duzentos e quatro mil reais);
1.2.3.4. Estimativa total mensal: R$ 17.000,00 (dezessete mil reais).

1.3. O numero de cartoes/beneficiarios, todavia, podera variar, em razdo de novas
contratacdes e da consequente escolha pelo beneficio, demissoes, afastamentos, reajustes
dos beneficios e outros, conforme necessidade.

1.3.1. Estes valores sdo meramente referenciais unicamente na finalidade
subsidiar as licitantes a elaborarem suas propostas, ndo importando, em nenhuma
hipétese, em compromisso do CFTA para com o seu atendimento na execuc¢do do

objeto.

1.3.2. Os créditos dos cartdes serdo definidos de acordo com a conveniéncia do
Conselho.

1.3.3. Os créditos foram definidos conforme distancia do enderego residencial dos

beneficiarios até a empresa, considerando o ida e volta, conforme tabela abaixo:
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QUADRO DE NIVEIS
N° Nivel Qt de Empregados Descricio de cada Nivel RS por Nivel

1 13 01A 25 KM R$ 200,00

2 8 25,01 A 50 KM R$ 350,00

3 + 50,01 A 100 KM R$ 500,00

4 4 ACIMA DE 100 KM R$ 650,00
29

1.3.4. A operagao de disponibilizagcdo dos créditos serd na modalidade pré-pago,
assim, somente serdo realizadas operagdes que ndo ultrapassem o limite de crédito
vinculado ao cartdo individual do beneficiario.

1.4. Havendo alteracdes, sejam elas quais forem, tais circunstancias nido gerarao direito
de cobranca ou 6nus adicional ao CFTA.

1.5. O CFTA é um Conselho Federal e a rede de credenciamento da CONTRATADA deve
envolver o territdrio nacional com pluralidade de estabelecimentos. Todavia, o fornecedor
que apresentar a proposta mais vantajosa devera comprovar, no momento de assinatura
contratual, rede de estabelecimentos credenciados perante Brasilia, Porto Alegre e Sado
Paulo, locais onde estao estabelecidos os beneficiarios do vale combustivel a ser concedido
pelo CFTA, conforme descrito no item 6 deste documento.

1.6. O sistema a ser disponibilizado devera possuir instrumentos gerenciais que
permitam o acompanhamento e a emissao de relatérios acerca dos servigos prestados.
Devera ser implantado sistema integrado com uso de tecnologia de identificacdo eletronica
e senhas de acesso, visando a execugdo e controle eficientes do fornecimento. A tela da
CONTRATANTE deve conter minimamente os seguintes dados: nimero de cartdo do agente,
data, hora e local de abastecimento, valor total da despesa.

1.7. A obrigacdo principal ndo se restringe a aquisicao pura e simples de combustivel, a
exemplo do que ocorre na contratagdo direta com os postos de combustivel, no sistema de
cartdo, ndo é a Administracao que contrata o fornecimento com os postos de combustivel. A
relacdo que se firma é entre o administrador do cartio e os postos que fardo o
abastecimento.

1.8. 0 prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 (doze) meses, prorrogavel na forma
da Lei 14.133/2021.

2. Fundamentacao Legal

2.1. Trata-se de servico de natureza continua a ser contratado mediante licitacdo, na
modalidade pregdo, em sua forma eletronica, com amparo legal na Lei n? 14.133/2021,
atualizada e consolidada.

2.2. 0 objeto da contratacdo caracteriza-se como servico essencial e continuado.

3. Justificativa da Contratagao:
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3.1. O contrato vigente n® 03/2023 PREGAO ELETRONICO N2 01/2023 PROCESSO
LICITATORIO N2 22/2022, nio atende mais o CFTA, seja porque a rede credenciada nio é
mais vantajosa, porque ndo suportara o aumento do quadro de empregados para o exercicio
de 2026,além da CONTRATADA passar por periodo de modificagdes societarias que gerardo
impacto ao contrato, tornando necessaria a realizacao de nova licitacao.

3.2. 0 beneficio do vale-combustivel aos empregados do Conselho Federal dos Técnicos
Agricolas (CFTA) atende a determinagdo interna da Diretoria do Conselho e leis vigentes.

4. Critérios de Julgamento:

4.1. O julgamento ocorrera pelo menor preco total global. Admite-se taxa de
administracdo zerada. Nao se proibira o oferecimento de proposta de preco com taxa
negativa, considerando que a vedacdo trazida pela Lei n? 14.442 /2022 aplica-se apenas ao
pagamento de auxilio alimentacdo. Ademais, em caso de oferta de taxa negativa, sera
avaliado se a proposta é exequivel.

4.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

5. Das Especificagoes da Prestacao de Servico

5.1. A remuneracdo da CONTRATADA sera resultante da aplicacio da Taxa de
Administracdo (%) tomada aos valores a serem disponibilizados aos beneficiarios do vale
combustivel.

5.1.1. A taxa de administracdo da CONTRATADA deve prever todos os custos,
inclusive os de emissdo dos cartdes, frete de entrega, despesas tecnolédgicas referente
a plataforma de gestdo e do aplicativo mobile. O valor percentual relativo a Taxa de
Administracdo sera fixo e irreajustavel, durante a vigéncia do contrato e suas
possiveis prorrogacoes.

5.1.2. Nao sera aceito cobranca de taxa de recarga e de emissdo de primeira via
dos cartdes fisicos. Tampouco de manutencdo de plataforma ou do aplicativo.

5.2. O beneficidrio do CFTA utilizarda o cartdo para realizar o pagamento do
abastecimento do seu automovel e para tanto utilizara as maquinas de débito/crédito dos
postos da rede credenciada. O reembolso as empresas credenciadas sera efetuado
pontualmente, sob inteira responsabilidade da CONTRATADA, independentemente da
vigéncia do contrato, ficando estabelecido que a CONTRATANTE nao respondera solidaria
e nem subsidiariamente por esse reembolso.

5.3. Os vales combustiveis deverio ser fornecidos na modalidade eletronica, através de
cartdes com tarja magnética e chip, personalizados com o nome do beneficiario do CFTA,
com sistema de controle e conhecimento facil de saldo, senha numérica pessoal e
intransferivel para validacdo da compra/transacdo eletronica no ato de abastecer nos
estabelecimentos credenciados. Além disso, devem ser de utilidade nacional, podendo ser
utilizados nas capitais e outras cidades.
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5.4. O cartao magnético deve ser elaborado com alta qualidade técnica e ser dotado de
elementos de seguranca aptos a dificultar a ocorréncia de fraudes e falsificacoes.

5.4.1.  Oscartdes deverao ser entregues em envelopes lacrados, com instrugdes de
senha pessoal e intransferivel, com manual basico de utilizacao, no endere¢o de uma
das sedes da CONTRATANTE, conforme especificado.

5.5. O fornecimento ira variar de acordo com o nimero de empregados/beneficiarios,
bem como em razao do valor dos beneficios. As quantidades de vales e os beneficiarios serdao
informados mensalmente pelo CONTRATANTE por ocasido do respectivo pedido, podendo
ser alteradas para quantidades superiores ou inferiores, sem 6nus adicional.

5.6.  Apds aassinatura do contrato,a CONTRATANTE disponibilizara a CONTRATADA os
nomes dos beneficiarios, sendo que a primeira emissao dos cartdes devera ser entregue no
prazo maximo de 07 (sete) dias uteis, contados da data de envio da requisicdo e das
informacdes pela CONTRATANTE.

5.6.1.  As partes ajustardo, entre si, a data de disponibiliza¢do do crédito aos
beneficiarios, de acordo com a conveniéncia dos Contratantes. Os cartoes eletronicos
solicitados ap6s a primeira remessa, assim como as solicitacdes de 22 via de cartao,
deverdo ser entregues, igualmente, no prazo maximo de 7 (sete) dias uteis da data de
solicitacao.

5.7. A CONTRATADA devera realizar a reposicdo, sem custo, dos cartdes defeituosos
e/ou extraviados, furtados/roubados antes de serem entregues a CONTRATANTE, devendo,
se necessario, bloquear o saldo existente no momento da comunicacao do fato ocorrido e
credita-lo a favor do beneficiario, no prazo maximo de 7 (sete) dias uteis a partir da data de
bloqueio.

5.7.1. A CONTRATADA ¢ responsavel pela reposicdo dos créditos utilizados
indevidamente através de clonagem do cartao magnético.

5.8. Caso o cartdo seja extraviado pelo funcionario do CFTA, a emissdo da segunda via
podera ser cobrada pela CONTRATADA, com taxa maxima de R$ 5,00 (cinco reais) por
cartao. Neste caso, o CONTRATANTE podera deduzir o valor da folha de pagamento mensal
do funciondrio desidioso.

5.9. O prazo para disponibilizacdo dos créditos nos cartdes sera de, no maximo, 05
(cinco) dias uteis, contados do pagamento do boleto bancario, emitido apds o pedido do
CONTRATANTE, salvo acordo entre as partes para agendamento em data especifica (Ex.
data dentro do periodo de férias coletivas).

5.10. Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera disponibilizar
relatérios gerenciais contendo, no minimo, as seguintes informacgoes:

a) Nome do empregado/usuario do CFTA, nimero do cartdo, data e valor do
crédito concedido;
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b) Local, data e valor da utilizacao dos créditos pelos empregados do CFTA narede
de estabelecimentos credenciados;
) Quantidade de cartdes reemitidos por empregados do CFTA.

5.10.1. Ideal que o fiscal do contrato consiga emitir tais relatérios dentro da
plataforma web da CONTRATADA quando desejar.

5.10.2. Os dados sigilosos, protegidos pela legislacdo, somente serdo
disponibilizados a CONTRATANTE mediante consentimento expresso do usuario.
5.10.3. Importante que a CONTRATADA adote protocolos de protecdo de dados, em
atendimento a Lei Federal n? 13.709/2018.

5.11. Serao exigidas providéncias imediatas quanto a correcdo das deficiéncias
apontadas pelo CONTRATANTE em relacdo a execucao dos servicos contratados.

5.12. Os créditos inseridos nos cartoes eletronicos, se nio utilizados dentro do més de
competéncia, deverao, obrigatoriamente, somar-se aos proximos créditos, ficando vedada a
sua expiracdo por decurso de tempo.

5.13. Apés o término do contrato, os créditos remanescentes deverao ter validade minima
de 60 (sessenta) dias para que o beneficiario possa utiliza-los.

5.14. A CONTRATADA devera dispor de sistema eletronico de gerenciamento do beneficio
via WEB que possibilite autogestio, com as seguintes funcionalidades:

a) Possibilidade de acesso pelo CONTRATANTE ao sistema para a gestdo dos
créditos, podendo um ou mais usudrios ter acesso completo ou parcial, sendo que
os niveis de permissao (consulta/administracdo) de acesso ao sistema serao
definidos pelo Gestor do Contrato;

b) Bloqueio de cartdes e solicitacdo de novas vias;

¢) Emissdo de extratos por usuario, mediante senha e relatérios gerenciais de
pedidos de créditos, rateados por Centro de Custo;

d) Acompanhamento do status dos pedidos de créditos efetivados até a
disponibilizacdo nos respectivos cartoes;

e) Acompanhamento do status das entregas dos cartdes, bem como a obtencao de
comprovantes de entrega de cartdes;

5.15. A CONTRATADA devera oferecer aos usuarios dos cartdes, como condi¢cdo de
assinatura do contrato (sob pena de inabilitacdo) as funcionalidades de “APLICATIVO
MOBILE - SMARTPHONE” acessivel para os sistemas Android e 10S (todas as versodes) e/ou
disponibilizar sistema de acesso web, na internet, contendo as seguintes
funcionalidades/servicos minimos:

a) Consulta de saldo, extrato, consumo médio diario e préxima recarga;

b) Bloqueio de cartdes em caso de perda, roubo ou cartdo danificado;

c) Geracao de nova senha ou troca de senha;

d) Consulta a rede credenciada préxima do usuario (atualizada por acionamento
de GPS);

e) Formas de contato com a empresa para atendimento dos usuarios (suporte);
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f) Opcao de bloqueio de temporario do cartio.

5.16. Salvo quando especificado de maneira expressamente diversa pela CONTRATANTE, a
entrega dos cartdes (12 ou 22 via) ocorrera em um dos enderecos das sedes do CFTA,
conforme indicado por quantidade apds assinatura contratual. Abaixo listamos os
enderecos das sedes:

a) Sede Operacional: Rua Doutor Barros Cassal, 180, andar 52 e 62, salas 504 e
505, Edificio Centro Empresarial Farrapos, bairro Floresta, cidade de Porto
Alegre/RS, CEP 90.035-030;

b) Sede Administrativa: SBS Quadra 1 - Bloco K - Lote 29 - Edificio Seguradoras
- 7%ndar, na cidade de Brasilia/DF, CEP 70093-900.

6. Da Rede Credenciada

6.1. Entende-se por rede credenciada, o conjunto de estabelecimentos, cujo ramo de
atividade é o comércio varejista de combustiveis, previamente selecionados pela empresa
prestadora do servico de gestdo de abastecimento e disponibilizados para a realizacdo do
abastecimento dos veiculos;

6.2. A licitante vencedora devera disponibilizar e manter em pleno funcionamento,
durante toda a vigéncia do contrato, rede credenciada que permita o abastecimento dos
veiculos dos beneficiarios do CFTA, observada a quantidade minima de estabelecimentos
definidos por este Termo de Referéncia.

6.3. A rede credenciada devera contar com postos de abastecimento distribuidos de
forma a abranger os pontos cardeais dos municipios e/ou as rotas de acesso as saidas (vias
de acesso a outros municipios).

6.3.1. Nos municipios de Sao Paulo, Brasilia e Porto Alegre, a rede credenciada devera
contar com, no minimo, 40 (quarenta) postos de abastecimento em cada municipio,
sendo 10 postos localizados na regido central de cada capital e os demais distribuidos
nas direcdes Norte, Sul, Leste e Oeste, evitando custos de deslocamentos, da seguinte

forma:
REDE CREDENCIADA
Municipio (capital) Quantidade minima de estabelecimentos
Porto Alegre/ RS 40 (quarenta) postos
S3o0 Paulo/SP 40 (quarenta) postos
Brasilia/ DF 40 (quarenta) postos

Forma de distribuicdo dos postos por regido aplicada aos trés municipios:
a) Regido Central: 10 (dez) postos;
b) Regido Metropolitana: 10(dez) postos;
c) Zona Norte: 05 (cinco) postos;
d) Zona Sul: 05 (cinco) postos;
e) Zona Leste: 05 (cinco) postos;
f) Zona Oeste: 05 (cinco) postos.
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6.4.  Os numeros indicados sdo baseados na listagem total de estabelecimentos oficiais
cadastrados perante a Agéncia Nacional do Petrdleo para distribuicio e revenda de
combustiveis, conforme registrado em documentos anexos ao processo administrativo
licitatério. E primordial que a futura contratada possua rede de atendimento nos
respectivos locais, sob pena do contrato mostrar-se ineficaz.

6.5. A rede credenciada devera ser comprovada na fase de contratacio. Apods a
homologacao, o adjudicatario sera convocado para, no prazo de 15 (quinze) dias tuteis,
comprovar as condicdes consignadas no Edital, assim como a rede credenciada e, entdo,
assinar o contrato.

6.5.1. O adjudicatario devera enviar ao CFTA a relacdo de estabelecimentos (em
formato Word e/ou Excel), indexada por municipio, contendo nome fantasia, razdo
social, CNP]J, endereco e telefone.

6.5.2.  Nahipdtese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢des exigidas
ou se recusar a assinar o contrato, outro licitante podera ser convocado, respeitada a
ordem de classificacao.

6.6.  Durante toda a vigéncia do contrato, a CONTRATADA deverd manter convénio de
vale combustivel com rede de estabelecimentos que aceitem o cartdo combustivel conforme
estabelecido neste Termo de Referéncia, sendo que no decorrer da execugdo contratual, a
qualquer momento, o CFTA podera solicitar comprovacao dos convénios celebrados com os
referidos estabelecimentos. E recomendavel que a futura CONTRATADA mantenha sua
relacdo de convénios atualizada disponivel para consulta tanto pelo CFTA quanto pelos

beneficiarios.
7. Visita técnica
7.1.  Nao se aplica.

8. Das Obrigacdes e Responsabilidades da CONTRATANTE

8.1. Além das obrigacdes resultantes da observancia da legislacdo vigente, sdo
obrigacoes da CONTRATANTE:

a. Exercer a fiscalizacdo dos servigos através de servidores especialmente
designados, verificando se no desenvolvimento dos trabalhos, estio sendo
cumpridos os servicos e especificacdes previstas no edital, no termo de referéncia,
na proposta e no contrato, de forma satisfatdria, e documentando as ocorréncias;
b) Comunicar a falta de cumprimento das obrigacées ao encarregado ou
preposto indicado pela CONTRATADA, para que as falhas possam ser corrigidas a
tempo;

) Prestar a CONTRATADA todas as informacgdes e esclarecimentos
necessarios a execug¢do deste contrato;

d) Convocar a CONTRATADA para reunides, sempre que necessario;
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e) Manter equipe interna a disposicdlo da CONTRATADA para
acompanhamento, participagdo em reunides, fornecimento de informacdes e
esclarecimentos quanto as diretrizes do trabalho;

f) Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestacao de servicos
aprovadas, correspondentes aos servicos efetivamente prestados pela
CONTRATADA, no prazo pactuado, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente
atestadas, comunicando por escrito e tempestivamente, qualquer mudanca de
Administracao e endereco de cobranca;

g) Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execu¢do do
contrato, em especial quanto a aplicacdo de sangdes e alteragcdes do mesmo;

h) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

i) Rejeitar, no todo ou em parte, servico executado em desacordo com o
previsto neste Termo de Referéncia;

i) Caso algum posto de combustivel constante na relacio da CONTRATADA
deixe de prestar atendimento, o empregado, mediante a comprovacao de saldo
disponivel no momento do abastecimento, fara jus ao reembolso integral do valor
despendido, desde que apresente o respectivo comprovante, por meio do Cupom
Fiscal.

8.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. Das Obrigacoes e Responsabilidades da CONTRATADA:

9.1. Em cumprimento as suas obrigacoes, cabe a CONTRATADA, além das obrigacdes
constantes das especificacdes técnicas, aquelas estabelecidas em lei, em especial as
definidas nos diplomas federal e estadual sobre licitagoes.

9.2. ACONTRATADA obriga-se a:

a) Fornecer o objeto contratado, conforme especificado, sempre da melhor
qualidade;

b) Cumprir as condig¢bes e prazos dispostos no presente Termo de Referéncia;
c) Efetuar os créditos nos cartdes por meio de sistema ou arquivo eletronico de
sua responsabilidade, com base em documento eletrdnico a ser fornecido pela
CONTRATANTE;

d) Disponibilizar mensalmente ao CONTRATANTE a relacdo dos empregados
beneficiarios, contendo os valores, a data de crédito e o més de referéncia;

e) Disponibilizar mensalmente, relatério contendo as informacgdes sobre
eventuais estornos (parciais e totais) contendo nome do empregado, valor base
de célculo e o valor efetivamente estornado, além da referéncia do atendimento
(protocolo);

f) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo
CONTRATANTE, quanto a execucdo dos servigos contratados e dos itens
fornecidos;
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g) Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como
laudos, vistorias, fretes, saldrios, transportes, encargos sociais, fiscais,
trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indeniza¢des e quaisquer
outras despesas que forem devidas aos seus empregados ou prepostos, no
desempenho dos servigos contratados;

h) Cumprir rigorosamente toda a legislacdo aplicavel a execugdo dos servicos
contratados;

i) Disponibilizar sistema eletrdnico ou on-line que permita o gerenciamento e
realizacdo dos pedidos, sendo que o sistema utilizado devera disponibilizar
relatérios gerenciais dos pedidos, rateados por Centro de Custo fornecidos pela
CONTRATANTE;

j) Fornecer suporte necessario para implantacdo e operacionalizacdo do
sistema aqui proposto, inclusive com a disponibilizacdo de equipamentos a este
CFTA caso necessario, a titulo de comodato;

k) Assumir a responsabilidade e o 6nus pelo recolhimento de todos os impostos,
taxas, tarifas, contribuicdes e emolumentos federais, estaduais e municipais,
que incidam ou venham a incidir sobre o objeto do contrato a ser firmado e
apresentar 0s respectivos comprovantes, quando solicitado pela
CONTRATANTE;

1) Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, em
conformidade com as especificagdes técnicas, nos termos da legislacao vigente;
m) Manter funcionario que atenda o CFTA e conheca as particularidades do
objeto e sua execucdo, que receba os chamados, pedidos e assessore o CFTA no
decorrer da prestacao contratual;

n) Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des que culminaram em sua habilitacdo
e qualificacdo na fase da licitacdo, mantendo-se devidamente regularizada e
apta a contratacdo com entidades publicas, devendo manter em situagdo
regular e com prazo de validade em vigor os seguintes documentos, que podem
ser solicitados a qualquer tempo pelo CONTRATANTE:

[. Regularidade Fiscal Federal (Receita Federal do Brasil - Certidao
conjunta/FGTS e INSS); e

II - Regularidade Fiscal Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e
Municipal).

[1I - Rede credencial de postos de combustivel, em quantidade igual ou superior
quando da assinatura do contrato.

0) NAO apresentar, tanto para o CNP] da CONTRATADA, como para o CPF do
s6cio majoritario, sancdo que impeca a contratacdo com entidades publicas
registradas no:

I - SICAF;

II - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) da
Corregedoria Geral da Unido (CGU);

[l - Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justi¢ca — CNJ;

IV - Cadastro de Licitantes inidéneos do Tribunal de Contas da Unido -
TCU.
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p) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucdo ou de materiais empregados;

q) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou
a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizacio do
CONTRATANTE em seu acompanhamento;

r) Designar, formalmente preposto para representa-la nas tratativas relativas
ao contrato e responsavel pelo recebimento e acompanhamento de
reclamacdes ou providéncias decorrentes da ma execucdo dos servicos,
devendo disponibilizar nimero telefénico fixo e/ou mével e endereco de e-mail
para formalizacdo das demandas. O preposto devera estar disponivel para
atendimento das demandas da Contratada em dias tteis e durante o horario
comercial;

s) Prestar os esclarecimentos desejados, bem como comunicar imediatamente
ao CONTRATANTE, quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam
prejudicar o bom andamento ou o resultado final dos servicos;

t) Comparecer, sempre que convocada, reunides virtuais, solicitadas pela
CONTRATANTE, por meio de pessoa devidamente credenciada, para exame e
esclarecimentos de quaisquer problemas relacionados com os servigos
contratados;

u) Substituir qualquer profissional integrante das equipes de trabalho cuja
atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados inadequados,
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios, quando solicitado pelo CFTA;
v) Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatdrio para o atendimento
ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do artigo 133 da Lei n2 14.133/2021;

x) Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugao do
contrato, em especial quanto a aplicacdo de san¢des e alteragcdes do mesmo;

z) O pessoal necessario a execucdo dos servicos é de inteira responsabilidade
da CONTRATADA, sem nenhum vinculo empregaticio com o CFTA;

w) Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que
se fizerem em até 25% (vinte e cinco), do valor inicial atualizado do contrato,
sendo limitado em conformidade com o artigo 125, da Lei n® 14.133/2021.

* A empresa contratada se responsabilizara por restituir/reembolsar a
CONTRATANTE nas hipoteses em que, por qualquer motivo, sistémico ou
ndo, nio seja possivel a utilizacdo do cartao vale-combustivel pelo
beneficiario perante estabelecimento da prépria rede credenciada.

10. Da subcontratacao do objeto

10.1. Nao sera permitido a subcontratacao do objeto.
10.2. A CONTRATANTE realizara pagamentos apenas em nome da empresa
CONTRATADA.
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11. Da alteracao subjetiva

11.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original, sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des
do contrato, ndo haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

11.2. Caso seja necessario, o Contratado devera realizar a transicdo contratual com
transferéncia de conhecimento, sem perda de informacgdes, ao que de qualquer forma,
cabera ao CFTA a necessidade, adequacdo, oportunidade, conveniéncia e relacdo de
confianga frente ao novo quadro societario.

12. Do controle e da fiscalizacao na execu¢ao contratual

12.1. Na&o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucao
dos servicos contratados e na medida prevista, ao CFTA é reservado o direito de fiscalizar a
execucdo, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade,
exercendo a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servigos, por funcionario indicado,
podendo para tanto:

a) Acompanhar os servicos que serdo executados pela CONTRATADA, em qualquer de
suas fases, sem prévia comunicagao;

b) Promover as diligéncias necessarias de forma a acompanhar a execu¢do do contrato;
c) Tomar a decisdo juntamente com a diretoria em todos e quaisquer assuntos relativos

ao objeto contratado, levando-se em conta a experiéncia, opinides e sugestdes da
CONTRATADA;

d) Observar para que durante toda a vigéncia do contrato, seja mantida a
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, as condi¢cdes de habilitacio e
qualificacdo exigidas na contratacao;

e) Solicitar a substituicdo de qualquer profissional integrante das equipes de trabalho
cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados inadequados,
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios pelo CFTA;

f) A Autarquia e a contratada desenvolverdo em conjunto agendamento de reunides e
atividades, em virtude da necessidade de envolvimento de varios servidores da
Autarquia, almejando amenizar a concorréncia que existira entre estas atividades e os
compromissos e responsabilidades que estes possuem no desempenho das suas fungées
devido aos cargos em que estdo lotados. Esta tarefa serd intermediada pelo fiscal
contratual;

g) Executar mensalmente a medicdo, descontando-se o valor devido, o equivalente a
indisponibilidade dos servigos contratados e por motivos imputaveis a CONTRATADA,
sem prejuizo das demais sang¢des disciplinares em contrato;
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12.2. E assegurado ao CONTRATANTE a faculdade de exigir, a qualquer tempo, da
CONTRATADA, documentacao que comprove o correto e tempestivo pagamento de todos
os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes da execucdo
deste contrato.

12.3. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, nao
implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 120 da Lei n® 14.133/2021.

12.4. As atividades de gestao e fiscalizacdo da execuc¢do contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo, comissdes ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique
assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, nao
comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

12.5. O fiscal designado nao devera ter exercido a fungdo de pregoeiro na licitacdo que tenha
antecedido o contrato, a fim de preservar a segregacdo de funcdes (TCU, acoérdao
1375/2015 - Plendrio e, TCU, acérdao 2146/2011, Segunda Camara).

12.6. Este contrato ser fiscalizado por Paula Roncada, cujo endereco eletronico é:
rh@cfta.org.br

12.7. O gestor contratual serad a funcionaria Simone F. Silva, cujo endereco eletrdnico é

compras3@cfta.org.br

13. Do pagamento

13.1. Nao se exclui a possibilidade do pagamento antecipado, pratica comum do mercado
neste segmento, conforme identificado na pesquisa de precos, o que vai de encontro com o
paragrafo primeiro do artigo 145 da Lei 14.133/2021, ao caracterizar condicdo
indispensavel para a obteng¢do do bem, considerando a hip6tese do cartdo pré-pago para a
disponibilizacido dos beneficios.

13.1.1. Caso o contrato seja firmado com pagamento posterior, este sera
realizado mensalmente ap0s a prestacdo do servigo e recebimento da nota
fiscal em até20 (vinte) dias contados do recebimento da nota fiscal /fatura.

13.2. Caso o pagamento seja devolvido ou ndo seja efetuado por qualquer irregularidade
quanto ao atesto ou documental/fiscal, novo prazo de 10 (dez) dias tteis sera
disponibilizado para pagamento, contados da data de efetiva correcdo da irregularidade,
sem qualquer 6nus para o CONTRATANTE, independentemente da data de vencimento.
13.3.  No campo para descricdo na nota fiscal a CONTRATADA devera informar os dados
bancarios para depdsito, fazendo constar o banco, nimero da agéncia e conta corrente ou
poupanca, caso a Contratada opte por esta forma de pagamento.

13.4. Antes do pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta para verificagdo das
condic¢des de qualificagdo exigidas no Termo de Referéncia.

13.5. A Nota Fiscal/Fatura deverda ser acompanhada das seguintes documentagdes,
conforme artigo 68 da Lei n? 14.133/2021:

SBS QD 1 BLK L 29 - Ed. Seguradoras - 11° andar | Asa Sul | www.ctto.org.br | 70093-900 | Brasilia/DF
ZapSign 1001f67b-9957-4a09-aadd-88134c250314. Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/2001 e Lei 14.063/2020.



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS AGRICOLAS - CFTA

13.5.1. Regularidade junto a Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (CRF) e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal de seu domicilio
ou sede, por meio de consulta on-line junto ao SICAF;

13.5.2. Em caso de pagamento via boleto, a empresa devera observar as reten¢des
previstas na legislacao vigente.

13.5.3. No caso de prestacdo de servigos, sujeitos a retencdo de ISS, a nota fiscal que
ndo for entregue ao CONTRATANTE dentro do proprio més da prestacdo, devera ser
entregue até o 12 (primeiro) dia atil do més subsequente, sob pena de arcar com os
onus decorrentes, conforme disposto no subitem abaixo.

13.5.4. Havendo erro na apresentacio da Nota Fiscal ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento fica sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento poderas e iniciar apds a comprovacgdo da regularizacdo da situacdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

13.6. A nota fiscal deverd ser encaminhada para o seguinte endereco eletrénico:
financeiro2 @cfta.org.br, devendo ser confirmada a entrega da correspondéncia eletronica.
13.7. O CONTRATANTE efetuara pagamento do objeto contratado somente a
CONTRATADA, vedada sua negociacdo com terceiros. Qualquer dispéndio financeiro para
solucdo de questdes vinculadas ao presente contrato, as despesas correrao por conta da
CONTRATADA, ficando a CONTRATANTE autorizada a efetuar o abatimento no valor da
Nota Fiscal ou Fatura devido a CONTRATADA.

13.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como realizada a
transacdo bancdria para pagamento.

13.9. O CFTA é considerado consumidor final e, portanto, deverA a CONTRATADA
obedecer ao fixado no artigo 155, § 22, inciso VII, da Constituicdo Federal do Brasil.

14. Do reajuste

14.1. Os precos contratados poderao sofrer reajuste anual e apds o encerramento da
vigéncia contratual, desde que motivado e aprovado pelo CFTA, aplicando-se a variagdo do
indice do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, acumulado dos tltimos
12 (doze) meses ou outro convencionado pelas partes, justificadamente.

14.2. O reajuste sera realizado por apostilamento se aplicado o indice previsto no
paragrafo anterior.

14.3. Caso o contrato sofra reajuste, a garantia contratual devera ser atualizada.

15. Dos recursos or¢amentarios

15.1. O crédito or¢camentdario para atender as despesas decorrentes desta licitagdo esta
consignado no or¢amento para o exercicio 2026 e correra conta de:

Conta: 6.2.2.1.1.01.02.01.011-Combustiveis e Lubrificantes

Centro de Custo: 01.02.01 - ATIVIDADE - Manter e Desenvolver as Atividades de Atendimento,
Cadastro e Registro e 02.01.01 - ATIVIDADE - Manter e Desenvolver as Atividades de Gestdo
Administrativa
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15.2.  Sempre que a vigéncia do contrato ou ata ultrapassar a vigéncia dos respectivos
créditos orcamentarios, serd providenciada dotagdo or¢camentaria prépria para cobertura
do periodo respectivo.

16. Garantia contratual

16.1. Considerando que o contrato impde o pagamento prévio a CONTRATADA dos
valores a serem creditados aos beneficiarios, a Alta Gestdo do CFTA, nos termos do artigo
96 daLein®14.133/2021, entendeu por se exigir garantia contratual, para fiel cumprimento
das clausulas e obrigacdes contratuais.
16.1.1. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

16.1.1.1.  Prejuizos e indenizagdes decorrentes de inadimplemento;

16.1.1.2. Multas aplicadas pela fiscalizacdo a Contratada;

16.1.1.3. Prejuizos diretos causados ao Contratante decorrentes de culpa ou

dolo durante a execugdo contratual;

16.2. Em até 10 (dez) dias uteis ap6s a assinatura do contrato, a empresa devera
apresentar ao fiscal GARANTIA CONTRATUAL: Sera exigido para garantia da execucao
contratual o correspondente a 3% (trés por cento) do valor total anual contratado,
devendo esta ser feita na seguinte modalidade: Fianga bancaria, Seguro garantia ou Caucio
em dinheiro.
16.3. Caso opte por caucdo em dinheiro, a empresa contratada devera depositar o valor
em uma conta bancaria pré-estabelecida pelo CFTA e o valor sera corrigido pela caderneta
de poupanca. Apos a realizagdo do depdsito, o contratado deve enviar o recibo digitalizado
por e-mail para o gestor do contrato.
16.4. A garantia contratual devera ser renovada/reajustada se ocorrer aditivos.
16.5. A garantia sera liberada ou restituida ao longo do periodo de 03 (trés) meses apds
o término do contrato, desde que ndo haja pendéncias. Caso a garantia seja caucao em
dinheiro, quando da sua liberacdo, a correcdo do valor pela caderneta de poupanca sera
contada da data do depésito até a data do pedido de sua liberacio, se deferido.
16.6. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacao, inclusive
indenizacdo a terceiros, de forma que ndo mais represente 3% (trés por cento) do valor
estabelecido, a contratada se obriga a fazer a respectiva reposi¢do, no prazo maximo de 72
(setenta e duas) horas, a contar da data em que for notificada pelo CFTA.

17. Das penalidades
17.1. O CFTA poderd aplicar san¢des a FORNECEDORA, garantido o contraditério.
17.1.1. Das infragdes:

17.1.1.1. dar causa a inexecucdo parcial ou total do objeto;
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17.1.1.2. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto sem
motivo justificado;
17.1.1.3. efetuar cobrangas abusivas ou injustificadas ao CFTA;
17.1.1.4. efetuar cobrangas que estejam em desacordo com o mercado, seja
quanto a sua incidéncia, seja quanto ao valor cobrado;
17.1.1.5. durante a execucdo da ata, propor ajustes de precos que
caracterizem superfaturamento;
17.1.1.6. causar grave dano ao CFTA ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo, por acdo ou omissao;
17.1.1.7. praticar fraudes ou quaisquer ilicitos face ao CFTA;
17.1.1.8. comportar-se de modo inidoneo durante a execug¢io contratual;
17.1.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 1° de
agosto de 2013 durante a execugao contratual.

17.2. Das sangdes:

17.2.1. 0O cometimento de qualquer das infra¢des discriminadas, a FORNECEDORA
ficara sujeita, sem prejuizo de eventual responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sanc¢oes:

17.2.1.1. Adverténcia;

17.2.1.2. Multa;

17.2.1.3. Rescisdo contratual;

17.2.1.4. Suspensao ou impedimento de licitar e contratar;

17.2.1.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar;

17.2.2. A adverténcia pedagogica serd aplicada por faltas consideradas leves,
entendidas como aquelas que nao acarretem prejuizos significativos para o CFTA, e
possuirao a finalidade de prevenir a ocorréncia de novas infracgoes.

17.2.3. A multa serd pecunidria, podendo assumir natureza moratéria e/ou
compensatoria, dentro dos limites indicados no §3¢ do art. 156, da Lei 14.133/2021.
Na ocorréncia de atraso injustificado na prestacao do servico/entrega da coisa, sera
aplicada multa moratéria por dia de atraso no quantum de 2% (dois por cento) ao dia,
calculada sobre o valor do pedido realizado, cujo limite sera de 15 (quinze) dias.

17.2.4. A multa, quando compensatoria, serd de 10% até 30%, com percentuais
calculados sobre o valor do pedido realizado, devendo ser justificado nos autos o
percentual aplicado.

17.2.5. As multas sdo autdbnomas e poderao ser aplicadas cumulativamente com as
demais sangdes, assim como a incidéncia de multa moratéria ndo afasta a incidéncia
de multa compensatoria.
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17.2.6. As multas ndo possuem natureza indenizatéria e o seu pagamento nio ilide
a responsabilidade pelos danos causados ao CFTA.

17.3. As penalidades pecuniarias poderdo ser deduzidas do valor a ser pago pelo CFTA e,
excepcionalmente, serdo pagas em apartado, no prazo de dez dias uteis, contados do
transito em julgado da decisdo pela aplicagdo da penalidade.

17.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades aqui descritas, inclusive a adverténcia,
assegurara o prévio contraditério e a ampla defesa.

17.5. Para aplicacdo das penalidades, sera adotado o seguinte procedimento:

17.5.1. Verificada a ocorréncia da infracdo, o fiscal/gestor do contrato, auxiliado
pelo 6rgdo de assessoramento juridico, enviard notificagio a CONTRATADA
discorrendo sobre a irregularidade verificada e alertando sobre possivel aplicacdo de
penalidade, a fim de que estd, caso queira, apresente manifestagdo, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, a contar do recebimento da notificacgao.
17.5.2. Anotificacao de aplicacdo de penalidade podera ser encaminhada por meios
eletronicos ou por carta com aviso de recebimento. Se adotada a modalidade
eletrénica, a contagem do prazo de resposta se iniciard com a confirmacdo de
recebimento.
17.5.3. Decorrido o prazo indicado, decaira o direito de se manifestar, podendo,
apenas, apresentar recurso da decisdo aplicada pela Autoridade competente. O
decurso do prazo e a inércia da parte sera registrada nos autos.

18. Das disposicoes gerais

18.1. A contratacdo se dara em conformidade com a legislacdo sobre protecdo de dados
relativos a pessoa fisica identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinacdes
de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n® 13.709/2018
(LGPD), incluindo, entre outros, a Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), o Decreto
Federal 8.771/2016, e demais leis e regulamentos aplicaveis.

18.1.1. Todas as informagdes da organizagdo obtidas pela CONTRATADA durante a
realizacdo das atividades do projeto, como especificagio, funcionamento,
desempenho, estrutura organizacional e outras, sdo qualificadas pela licitante como
confidenciais, sigilosas e ndo serao divulgadas em hipétese nenhuma, salvo haja uma
autorizacdo da organizacao. Estas informagdes serdo descartadas no final do projeto,
momento em que todos os documentos gerados durante o periodo de prestagdo de
servicos serdo entregues a organizacdo, porque se tornam ativos organizacionais e
comprobatérios do processo de adequacao a LGPD.

18.2. O Contrato decorrente deste Termo de Referéncia podera ser alterado, nos limites e
condig¢des previstos na Lei n? 14.133/2021.
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18.3. Aos casos omissos serao aplicadas as melhores solugdes de acordo com a decisao do
CFTA, observada a legislacdo pertinente, em especial, a Lei 2 14.133/2021 e demais atos
normativos pertinentes ao objeto.

19. Da sustentabilidade
19.1. A contratacdo do servico de gestdo de vale-combustivel observara critérios de
sustentabilidade ambiental, social e de governanca, compativeis com a natureza do
objeto.
19.2. Do ponto de vista ambiental, prioriza-se solu¢do com gestao digital do beneficio,
reducdo de uso de papel, possibilidade de geracdo de relatérios de consumo e incentivo ao
uso de combustiveis menos poluentes, quando disponiveis.
19.3. No aspecto social, a solugdo devera garantir ampla rede credenciada, seguranca ao
usudrio e canais adequados de atendimento.
19.4. Recomenda-se, ainda, que a empresa contratada adote mecanismos de
monitoramento da qualidade dos estabelecimentos credenciados, com descredenciamento
de postos autuados por irregularidades, inclusive por comercializacdo de combustivel
adulterado, além da disponibilizacdo de canais para comunicacdo de ocorréncias pelos
usudrios, contribuindo para a integridade do servico, a protecdo ambiental e a seguranca
dos beneficiarios.
19.5. Neste sentido, algumas operadoras adotam acdes de ESG, tais como:
19.5.1. politicas de descredenciamento de estabelecimentos irregulares,
podendo utilizar a base de dados da ANP.
19.5.2. Geolocalizacdo e avaliagdo de postos (rating por usuarios e histérico de
conformidade);
19.5.3. Dashboards de consumo com alertas de uso fora do padrao;
19.5.4. Relatorios ESG com estimativa de emissdes de CO: por frota/usuario;
19.5.5. App com noticias e informagdes relevantes, como a possibilidade de
localizar postos confiaveis e com melhor preco;
19.5.6. Regras inteligentes de bloqueio (ex.: impedir abastecimento em postos
fora da rede ou em categorias ndo permitidas);
19.5.7. App com canal de dentincia: o empregado poder reportar suspeita de
combustivel adulterado via app ou central da operadora;
19.5.8. App com campanhas simples via app ou e-mail sobre diregdo segura e
consumo consciente.

20. Da protecao dos dados

20.1. Para fins do presente Instrumento, aplicam-se as seguintes defini¢des relacionadas a
protecao de dados pessoais:

20.1.1. Controlador: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, a
quem competem as decisdes em relacdo ao tratamento de dados pessoais.

20.1.2. Operador: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador.
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20.1.3. Encarregado: pessoa nomeada para atuar como meio de comunicacdo
entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD).

20.1.4. Titular: pessoa fisica a quem se referem os dados pessoais que sido objeto
de tratamento.

20.1.5. Tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais, quer sejam em
meios fisicos ou digitais.

20.1.6. Dado pessoal: informacao que identifica ou torna identificavel uma pessoa
fisica;

20.1.7. Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de
carater religioso, filos6fico ou politico, dado referente a saide ou a vida sexual,
dado genético ou biométrico.

20.1.8. As Partes obrigar-se-d0 a observar a privacidade das informacdes
dispostas neste Instrumento, com vistas a Legislacdo Vigente, comprometendo-se
a manter em sigilo e proteger os dados pessoais fornecidos em razdo deste, exceto
nos casos em que seja obrigado por lei a revelar as informagdes protegidas, em
consonancia ao disposto na Lei n.2 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais.

20.1.9. AFUTURA CONTRATADA autoriza, de forma livre, informada e inequivoca,
que o CONTRATANTE realize o tratamento dos dados pessoais constantes no
presente Instrumento, para fins de execuc¢do do Contrato de (especificar o tipo de
contrato), em conformidade com o disposto no Artigo 72, 1 e V da Lei n.2
13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

20.1.10. Em consonancia ao disposto no Art. 52, X da Lei n.2 13.709/2018 - Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais, tratamento de dados pessoais é toda
operacdo realizada com dados pessoais, compreendendo, mas ndo se limitando, a
sua coleta, producdo, recepcao, classificagcdo, utilizacdo, acesso, reproducio,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacdo, avaliacdo ou controle da informag¢do, modificacdo, comunicacao,
transferéncia, difusdo ou extracao.

20.1.11. O tratamento de dados pessoais realizado pela CONTRATANTE sera
sempre Unica e exclusivamente para atendimento de sua finalidade publica, na
persecucdo do interesse publico, com o objetivo de executar as competéncias
legais ou cumprir as atribui¢des legais do servigo publico, nos termos do artigo 23
e seguintes da Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.
20.1.12. AFUTURA CONTRATADA nao podera, em nenhum caso, utilizar os dados
pessoais para finalidade distinta a prevista neste instrumento, em especial ao
compartilhamento dos dados a terceiros, sob pena de rescisdo do contrato, e
responsabilizacdo de quaisquer danos causados a CONTRATANTE, titulares dos
dados ou terceiros.

20.1.13. As Partes deverdo estar em conformidade com a legislacdo vigente
aplicavel ao tratamento de dados pessoais, incluindo, mas nao se limitando, a Lei
n.2 13.709/2018 - Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais, em especial a
observancia dos principios e hipdteses para tratamento de dados pessoais,
elencados nos artigos 62, 72 e 112, ambos da Lei n.2 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais.

20.1.14. A FUTURA CONTRATADA devera eliminar os dados pessoais por ora
disponibilizados pela CONTRATANTE, utilizados para execucdo do presente
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contrato ap0s verificacdo de que a finalidade foi alcancada, sendo vedado o seu
armazenamento, sem prejuizo as hipéteses de conservacdo dos dados, elencados
no artigo 162 da Lei n.2 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.
20.1.15. AFUTURA CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, no prazo
previsto em Lei, de qualquer incidente de seguranga que possa acarretar risco ou
dano relevante aos titulares de dados abrangidos em razdo do presente
Instrumento, indicando os dados pessoais afetados, titulares envolvidos, medidas
adotadas para mitigar os efeitos de tal incidente e demais determinagdes
constantes no artigo 48 da Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais.

20.1.16. Entende-se por incidente de seguranga todo e qualquer acesso nio
autorizado aos dados pessoais tratados, bem como situagdes, quer sejam
acidentais ou ilicitas, de perda, destruicdo, vazamento, alteracdo, repasse ou
demais formas que nao estejam em conformidade com a Lei n.2 13.709/2018 - Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

20.1.17. Qualquer comunicagao referente a tratamento de dados pessoais, devera
ser direcionada ao Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais.

20.1.18. Obriga-se a FUTURA CONTRATADA promover, por meio de palestras,
treinamentos e/ou materiais didaticos, a seu corpo de colaboradores, orientacoes
sobre a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, em especial noticiando do que se
trata a referida Lei, sua importancia e os impactos que acarretara o exercicio das
atividades laborais da CONTRATADA.

20.1.19. As Partes estardo obrigadas a manter registro das operacdes de
tratamento de dados pessoais que realizarem, em consondncia ao disposto no
artigo 37 da Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e, ainda, a
adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas, em conformidade com
a legislacao vigente.

20.1.20. A CONTRATADA assinarg, além do contrato de prestacdo de servigos o
competente TERMO DE ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO.

Brasilia, 08 de abril de 2026.
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